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В рамках реализации мероприятий, приуроченных к месячнику Всемирного дня качества,
во исполнении Поручения № 545 от 07.11.2016 года ТО Управления Роспотребнадзора
по Краснодарскому краю в Славянском, Красноармейском, Калининском районах «О
проведении мероприятий приуроченных к месячнику «Качество услуг»,
консультационным пунктом Красноармейского филиала  ФБУЗ «Центр гигиены и
эпидемиологии в Краснодарском крае»  с 14 по 17 ноября 2016 г. будет открыт телефон
«горячей линии» на тему «Механизм защиты потребительских прав и законных
интересов граждан в сфере торговли и услуг » по вопросам
досудебного порядка урегулирования споров и судебной защиты (права и обязанности
потребителя, продавца, исполнителя, а так же основания, порядок составления и
подачи претензий, исковых заявлений, жалоб в государственный орган контроля). 

  

Тематическое консультирование потребителей  будет проводиться

  

-с 9-00 до 17-00 по телефонам 8(86146)43415; 8(928)4317843

  

-на сайтах  polsesss@mail.kuban.ru ; slav-sesss@mail.ru ; zppkffbuz@mail.ru

  

-при непосредственном обращении в консультационный пункт для потребителей, по
адресам:

  

г. Славянск –на- Кубани, ул. Дзержинского, 243;

  

ст. Полтавская, ул. К. Маркса, 133
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