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Горячая линия 

  

по вопросам качества и безопасности детских товаров и школьных
принадлежностей!

  

  

 Консультационным пунктом для потребителей Красноармейского филиала ФБУЗ
«Центр гигиены и эпидемиологии в Краснодарском крае» с 19.08.2020 г. до 02.09.2020 г.
проводится «Горячая линия» по вопросам качества и безопасности детских товаров,
школьных принадлежностей.

  

Специалисты консультационного пункта для потребителей помогут разобраться в
следующих вопросах:

  

- как правильно выбрать детский товар  и школьные принадлежности по
предоставленной производителем информации;

  

- какие товары надлежащего качества подлежат обмену в течение 14 дней со дня
покупки, если купленная школьная форма  не подошла по цвету, размеру, фасону,
комплектности, габаритам:

  

- предоставят информацию о сроках и порядке возврата товара, с выявленным
недостатком, о порядке заявления претензионных требований и прочее.
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На эти и другие вопросы данной тематики ответим: 

  

с 9-00 до 12-00 ч. по тел. 8 (86146) 4-34-15
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